
Mutigfocus  
Kunden- und Medienkommunikation 

für Menschen mit Migrations- und Fluchthintergrund 

 

Förderung der beruflichen Weiterbildung (FbW) 

Die Maßnahme richtet sich primär an Arbeitsuchende mit Migrations-/Fluchthintergrund,  
die zusätzlich zu ihrer Basisqualifikation berufsbezogene Medien- und Kommunikations- 
Kompetenzen erwerben möchten.  
 
Die FbW-Maßnahme beinhaltet eine 5-monatige Schulungsphase in Teilzeit sowie eine 
vierwöchige betriebliche Erprobung. 
 

 
 
Zielgruppe:      Fachkräfte mit Migrations-/Fluchthintergrund  

                          Voraussetzung: B1-Niveau 

Dauer:               21.07.2025 bis 13.01.2026 

                           Herbstferien: 13.10.2025 bis 24.10.2025 

                           Weihnachtsferien: 22.12.2025 bis 05.01.2026 

Umfang:            420 Std. plus 100 Std. Praktikum 

Teilzeit:             Mo bis Fr, 08:30 bis 12:45 Uhr 

 Kurs-Inhalte: 

 Berufsbezogene Sprachkompetenzen (Deutsch) 

 Arbeitsmarkterkundung, Bewerbungstraining 

 Selbstpräsentation 

 Digitalisierung der Arbeitswelt  

 Multimedia und IT 

 Soziale Medien, Mediengestaltung 

 Kundenkommunikation 

 Künstliche Intelligenz 

 Praxisübungen 

 

Praktikum:       17.11.2025 bis 12.12.2025 (4 Wochen) 

 
  

Veranstaltungsort & Kontakt   ●  Michael Jürgens, Klaus-Peter Müller 
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